TERMENI SI CONDITII

Ultima actualizare: 25.08.2025

Prezentul document (impreuna cu toate documentele mentionate in acesta) stabileste termenii si
conditiile care guverneaza utilizarea acestui website — www.clinicaprestige.ro (in continuare
,» Website-ul”).

Scopul Website-ului este de prezentare si promovare a serviciilor medicale specializate in
domeniul Ortopedie, Recuperare medicala, Chirurgie, Pneumologie, Cardiologie, Psihiatrie,
Endocrinologie, Dermatologie, Diabetologie, Neurologie, Ginecologie si Medicina Interna oferite
prin intermediul Clinicilor private Prestige (administrate de TUDOR HEALTHCARE SYSTEM
SRL) si de contractare, prin intermediul Website-ului, cu pacientii interesati de aceste servicii
medicale.

Va rugam sa cititi prezentii Termeni si Conditii, Politica de Cookies-uri si Politica de
Confidengialitate inainte de a utiliza Website-ul.

1. CINE SUNTEM NOI

TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL (in continuare "Societatea” sau ”Noi”’) administreaza
Clinicile medicale private Prestige din municipiile Alba lulia si Sebes, si este inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J2018000080014, Cod Unic de Inregistrare 38749943.

La Clinicile Prestige, ne dedicim sa oferim ingrijire medicala de cea mai inalta calitate, punénd
accent pe un tratament personalizat pentru fiecare pacient. Echipa noastra de medici specialisti din
diverse domenii medicale (Ortopedie, Recuperare medicala, Chirurgie, Pneumologie, Cardiologie,
Psihiatrie, Endocrinologie, Dermatologie, Diabetologie, Neurologie, Ginecologie si Medicina
Interna) lucreaza impreuna pentru a asigura cele mai bune rezultate, folosind tehnologie moderna
si abordari inovative.

Fiecare pacient beneficiaza de un plan de tratament adaptat nevoilor sale specifice, intr-un mediu
confortabil si profesionist. De asemenea, lucram cu Casa Nationald de Asigurari de Sanatate
(CNAS), pentru a asigura accesul la servicii medicale de calitate, accesibile tuturor pacientilor.
Scopul nostru este sd imbunatdtim sanatatea si bunastarea pacientilor nostri, oferind solutii
eficiente si accesibile pentru toate afectiunile.

Datele noastre de contact sunt:

Adresa sediului social: Alba-lulia, str. Gheorghe Sincai nr. 2B, judetul Alba.

Nr. de tel.: 0771.777.007

Adresa de E-mail: clinicaprestigealbaiulia@gmail.com, dpo-
tudor.healthcare.system@gdprcomplet.ro.

Sediu Clinica Prestige Alba lulia — Strada Gheorghe Sincai 2V, Alba lulia, judetul Alba.

Sediu Clinica Imagistica Prestige Alba Iulia — Bulevardul Transilvaniei nr. 15, Alba lulia, judetul
Alba.

Clinica Prestige Sebes — Strada Teilor nr. 5, Sebes, judetul Alba.

Clinica Prestige Sebes — Strada Surianu nr. 7, Sebes, judetul Alba.

2. PROPRIETATEA INTELECTUALA

TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL este titularul exclusiv al tuturor drepturilor de
proprietate intelectuald referitoare la continutul Website-ului, inclusiv, fara a se limita la: articole,
text, fotografii, ilustratii, muzica, clipuri audio si video, marci comerciale, embleme si modele.

Vizitatorii Website-ului pot accesa, descarca si tipari materialele publicate pe Website, in mod
gratuit, exclusiv pentru uz personal si doar in scop necomercial. Ca urmare a realizarii oricareia
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dintre aceste actiuni, vizitatorilor Website-ului nu li se transmite sau recunoste nici un drept, titlu
sau nu li se garanteaza nici un interes legitim cu privire la materialele publicate pe Website.

Nicio sectiune din continutul Website-ului asupra careia TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL
are un drept de proprietate intelectuald nu poate fi reprodusa, distribuita sau publicatad sub nici o
forma, in nici un scop sau prin niciun mijloc, fara acordul prealabil scris al acesteia.

Prin urmare, vizitatorii Website-ului declara ca, prin simpla utilizare a Website-ului inteleg si
consimt sa nu copieze, modifice, vanda, distribuie, transmita, afiseze, reproduca, publice sau sa nu
creeze lucrari/opere/derivate pe baza informatiilor publicate pe Website.

3. UTILIZAREA WEBSITE-ULUI

Prin utilizarea Website-ului va obligati sa ne furnizati nume si prenume, o adresa de e-mail, un
numar de telefon si/sau alte date de contact corecte si exacte. Daca nu ne furnizati toate informatiile
de care avem nevoie, este posibil sa nu putem sa raspundem solicitarilor de programare efectuate
de Dvs.

Prin utilizarea Website-ului in orice mod si scop, declarati ca indepliniti conditiile prevazute de
lege, respectiv ca aveti capacitate de exercitiu pentru incheierea de acte juridice care nasc in sarcina
dvs. obligatiile prevazute in Termeni si Conditii, Politica de Confidentialitate si Politica de
Cookies-uri.

Simpla utilizare a Website-ului si/sau transmiterea unei solicitdri de programare la serviciile
medicale oferite de Societate (prin intermediul Clinicilor medicale Prestige) si raspunsul la aceasta
solicitare nu obliga Societatea in nici un fel fatd de vizitator/potentialul Pacient, respectiv nu
reprezintd incheierea unui contract intre Societate si vizitator/potentialul Pacient.

Prin intermediul Website-ului, TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL/Clinicile private
Prestige) invita vizitatorii Website-ului, respectiv persoanele vizate (pacienti/ apartinatori ai
pacientilor/ parteneri contractuali/ furnizori de servicii, precum si datele altor persoane fizice care
interactioneaza cu Clinicile private) la contractarea serviciilor medicale oferite si prestate la nivelul
acestor clinici medicale.

- La sectiunile “Acasa” si “Despre noi” — puteti accesa informatii de interes despre
programul Clinicilor medicale Prestige, colaborarile cu Casa Nationala de Asigurari de Sanatate
(CNAS) si specialitatile medicale oferite de aceste clinici.

- Lasectiunea "Imagistica” — puteti accesa informatii de interes despre investigatiile RMN
precise si sigure, realizate la nivelul Clinicii medicale Prestige din Alba-lulia (Bulevardul
Transilvaniei 15) cu RMN-ul FUJIFILM ECHELON Smart si o echipa de medici calificati,
folosind tehnologie de ultima generatie.

- Lasectiunea “Servicii” — puteti accesa informatii de interes despre specialitatile medicale
oferite pacientilor la nivelul Clinicilor medicale Prestige.

- Lasectiunea "Medici” — puteti accesa informatii despre personalul specializat in domeniile

medicale la nivelul Clinicilor Prestige.
Pentru consultatii, examinari sau interventii chirurgicale, vizitatorii respectiv persoanele vizate Ti
pot contacta pe reprezentantii Clinicilor private Prestige, in mod direct - prin telefon fix, prin
Whatsapp sau prin E-mail, accesand numarul de telefon fix, respectiv adresa de E-mail - indicate
la sectiunea “Contact” si la intervalele orare stabilite, de pe pagina principala a website-ului
www.clinicaprestige.ro, sau prin completarea formularului de contact/de programare online,
existent pe website.

4. LIMITAREA RASPUNDERII
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TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL (prin intermediul Clinicilor medicale Prestige) nu 1isi
asuma raspunderea pentru nici un fel de daune pe care vizitatorul Website-ului, potentialul Pacient
sau oricare alt tert le poate suferi ca urmare a utilizarii Website-ului in orice mod sau scop sau ca
rezultat al indeplinirii conforme de catre Societate a oricareia din obligatiile legale si/sau
contractuale care i revin.

Vizitatorul va utiliza serviciile medicale oferite prin intermediul Website-ului, in totalitate pe
propria raspundere. Acesta este raspunzator pentru pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor
transferate/primite prin intermediul Website-ului si pentru prelucrarea acestora in conformitate cu
dispozitiile legale in materia protectiei datelor cu caracter personal.

5. DREPTUL NOSTRU DE A MODIFICA TERMENII SI CONDITIILE
Avem dreptul de a revizui si modifica Termenii si Conditiile in mod ocazional si discretionar.
Aveti responsabilitatea de a citi in intregime Termenii si Conditiile, Politica de Cookies-uri si
Politica de Confidenialitate, intrucat aplicabila va fi varianta actualizata a acestora, in vigoare la
momentul utilizarii Website-ului.

6. LEGISLATIA APLICABILA SI JURISDICTIA

Utilizarea Website-ului si Tncheierea, executarea si incetarea contractelor/consultatiilor medicale
incheiate cu TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL/Clinicile medicale Prestige, prin
intermediul Website-ului vor fi guvernate de legislatia romana.

Eventualele litigii care decurg din sau in legatura cu folosirea Website-ului sau cu incheierea,
executarea si incetarea acestor contracte/consultatii medicale se vor solutiona pe cale amiabila sau,
in cazul in care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romane competente.

7. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Prelucrarea datelor cu caracter personal de catre TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL (prin
intermediul Clinicilor medicale Prestige) are loc cu respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date, si de abrogare a Directivei nr. 95/46/CE (,,Regulamentul general privind protectia datelor”)
si a legislatiei nationale relevante in materia protectiei datelor cu caracter personal.
Pentru a cunoaste mai mult detalii legate de prelucrarea datelor cu caracter personal, va rugam sa
consultati Politica de Confidentialitate si Politica de Cookies-uri.
De asemenea pentru orice intrebari sau solicitari privind protectia datelor cu caracter personal va
rugam sa ne contactati la adresa de E-mail: dpo-tudor.healthcare.system@gdprcomplet.ro sau la
numarul de telefon: 0745.508.673, persoana de contact Ionel Orza.
Serviciile de Responsabil pentru Protectia Datelor (DPO) sunt externalizate si oferite
de GDPRComplet.
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