POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Ultima actualizare: 25.08.2025

Prin prezenta Politica va informdam despre modul in care colectam, utilizam, transferam si
protejam datele dvs. cu caracter personal.

Prelucrarea acestora o realizam 1n conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date, si de abrogare a Directivei nr. 95/46/CE (,,Regulamentul general privind protectia datelor”,
in continuare ,,R.G.P.D.”) si ale legislatiei nationale relevante in materia protectiei datelor cu
caracter personal.

1. CINE SUNTEM NOI ?

TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL (in continuare “Societatea” sau "Noi”’) administreaza
Clinicile medicale private Prestige din municipiile Alba lulia si Sebes, si este inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J2018000080014, Cod Unic de Inregistrare 38749943.

La Clinicile Prestige, ne dedicam sa oferim ingrijire medicala de cea mai inalta calitate, punand
accent pe un tratament personalizat pentru fiecare pacient. Echipa noastra de medici specialisti din
diverse domenii medicale (Ortopedie, Recuperare medicala, Chirurgie, Pneumologie, Cardiologie,
Psihiatrie, Endocrinologie, Dermatologie, Diabetologie, Neurologie, Ginecologie si Medicina
Interna) lucreaza impreuna pentru a asigura cele mai bune rezultate, folosind tehnologie moderna
si abordari inovative.

Fiecare pacient beneficiaza de un plan de tratament adaptat nevoilor sale specifice, ntr-un mediu
confortabil si profesionist. De asemenea, lucram cu Casa Nationalda de Asigurari de Sanatate
(CNAS), pentru a asigura accesul la servicii medicale de calitate, accesibile tuturor pacientilor.
Scopul nostru este sa imbunatatim sanatatea si bunastarea pacientilor nostri, oferind solutii
eficiente si accesibile pentru toate afectiunile.

Datele noastre de contact sunt:

Adresa sediului social: Alba-lulia, str. Gheorghe Sincai nr. 2B, judetul Alba.

Nr. de tel.: 0771.777.007

Adresa de E-mail: clinicaprestigealbaiulia@gmail.com, dpo-
tudor.healthcare.system@gdprcomplet.ro.

Sediu Clinica Prestige Alba lulia — Strada Gheorghe Sincai 2V, Alba lulia, judetul Alba.

Sediu Clinica Imagistica Prestige Alba Iulia — Bulevardul Transilvaniei nr. 15, Alba lulia, judetul
Alba.

Clinica Prestige Sebes — Strada Teilor nr. 5, Sebes, judetul Alba.

Clinica Prestige Sebes — Strada Surianu nr. 7, Sebes, judetul Alba.

2. CUM PRELUCRAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL ?

TUDOR HEALTHCARE SYSTEM SRL (prin intermediul Clinicilor medicale private
administrate) in calitatea sa de Operator, prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanelor
vizate (candidati care aplica pentru posturile disponibile, angajati/personal de specialitate, medici
colaboratori, care profeseaza in Clincile medicale private, pacienti si apartinatorii acestora,
reprezentanti ai partenerilor contractuali si ai furnizorilor de servicii, etc.) precum si datele altor
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persoane fizice care interactioneaza cu Clinicile medicale Prestige si/sau sunt antrenate in relatii
contractuale cu acestea.

Datele cu caracter personal sunt:

prelucrate In mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizata;

colectate Tn scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod
incompatibil cu aceste scopuri;

adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile in care sunt
prelucrate;

exacte si actualizate 1n termen,;

pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioada care nu
depaseste perioada necesard indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele;

prelucrate Tntr-un mod care asigura securitatea adecvata a datelor cu caracter personal, inclusiv
protectia impotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a distrugerii sau
a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau organizatorice corespunzatoare.

3. CARE SUNT TIPURILE DE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRATE SI
TN CE SCOP SUNT PRELUCRATE ACESTEA ?
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In contextul angajirii de personal medical specializat, pentru incheierea si executarea
contractelor individuale de munca, prelucram urmatoarele tipuri de date: date de identitate din
C.I./pasaport (nume, prenume, data si anul nasterii, CNP, serie si numar C.I./pasaport, sexul,
cetatenia, adresd de domiciliu), date de contact (adresa de e-mail, numar de telefon), date din acte
de stare civila, date privind formarea profesionala (ex.: diplome, studii, date din CV etc.), date
privind situatia familiald sau medicala.

n scopul completirii si transmiterii formularului de Contact (sectiunea “Contact”) de pe
website-ul Societatii www.clinicaprestige.ro, prelucram urmatoarele tipuri de date cu caracter
personal: nume, prenume, adresd de e-mail, subiect precum si orice alte date lasate la initiativa
persoanei vizate la rubrica “Your message/Mesajul tau”.

Se bifeaza casuta cu mesajul “Am citit si sunt de acord cu Politica de Confidentialitate”” dupa care
se apasa butonul “Submit/Depune/Trimite”.

Tn vederea completirii si transmiterii formularului de programare la o consultatie medicala
specializata (se apasa unul dintre butoanele ”Programeaza-te” sau ”Programeaza-te acum’” si se
completeaza formularul aferent) de pe website-ul Societatii www.clinicaprestige.ro, prelucram
urmatoarele tipuri de date cu caracter personal: nume, prenume, adresi de e-mail, subiect precum
si orice alte date lasate la initiativa persoanei vizate la rubrica ”Your message/Mesaju! tau”.

Se bifeaza casuta cu mesajul “Am citit si sunt de acord cu Politica de Confidentialitate”’ dupa care

se apasa butonul “Submit/Depune/Trimite”.

Legitura cu reprezentantii Clinicilor medicale Prestige se poate realiza si in mod direct,
accesand numarul de telefon 0358.880.800 si adresa de e-mail
clinicaprestigealbaiulia@gmail.com de la sectiunea “Contact” sau de pe pagina principala a
website-ului www.clinicaprestige.ro.

Pentru incheierea si executarea contractelor de prestari servicii si de parteneriat/colaborare,
prelucram in principal urmatoarele tipuri de date cu caracter personal: nume, prenume, serie si
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numar carte de identitate/pasaport, genul, adresa de domiciliu/resedintd, numarul de cont bancar,
adresa de E-mail, nr. de telefon.

Pentru vizitatorii website-ului este posibil sda colectaim date prin module cookies sau alte
tehnologii similare, precum: adresa IP, navigatorul de internet, locatia, paginile web accesate pe
website-ul nostru, timpul petrecut pe website, reteaua de internet, dispozitivul utilizat. Pentru mai
multe detalii in acest sens, consultati Politica de Cookies.

Nu va utilizam datele dvs. cu caracter personal pentru a va transmite comunicari de tip
marketing, precum Newsletter-uri, decat daca va dati consimtamantul in mod expres pentru
astfel de comunicari, bifand o casutd de acord in acest sens. In acest sens, va prelucram doar adresa
de E-mail si ne asiguram ca aveti la dispozitie o optiune simpla de a va dezabona in orice moment,
respectiv de a va retrage consimtamantul cu privire la primirea acestor tipuri de comunicari.

4. CARE SUNT TEMEIURILE LEGALE PE CARE SE BAZEAZA PRELUCRAREA
DATELOR CU CARACTER PERSONAL?

Datele dvs. cu caracter personal sunt prelucrate n vederea:

v' incheierii si executarii diferitelor contracte;

v’ pentru indeplinirea obligatiilor legale care ne revin;

v’ pentru a asigura eficienta si corecta ingrijire medicala a pacientilor, precum si pentru a asigura
comunicarea cu persoane care furnizeaza servicii medicale.

v’ in baza consimtamantului solicitat si/sau oferit in prealabil (in contextul recrutarii de personal,
pentru transmiterea comunicarilor de tip marketing/Newsletter, etc.);

v" in scopul intereselor legitime urmdrite de Societate/Clinicile Prestige (ex.: adoptarea de masuri
de protectie si securitate a angajatilor nostri, exercitarea unor drepturi si interese legitime ale
Clinicilor private in cadrul procedurilor contencioase sau necontencioase, pentru asigurarea
comunicarii cu alte organizatii/autoritati ale statului, etc.)

5. PE CE DURATA PRELUCRAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL?
Datele cu caracter personal ale persoanei vizate sunt stocate in vederea prelucrarii lor pe tot
parcursul colaborarii/relatiei noastre de ordin contractual si, implicit, dupa finalizarea acesteia, cel
putin pe perioada necesara atingerii scopurilor de prelucrare mentionate in prezenta Politica de
Confidentialitate sau perioada impusd de prevederile legale din domeniu, inclusiv, dar fara
limitare, la dispozitiile privind arhivarea datelor, de contabilitate etc.

6. CUI TRANSMITEM DATELE CU CARACTER PERSONAL?

Nu vom comunica sau transfera vreunui tert, niciuna dintre datele cu caracter personal colectate
de la dvs. sau despre dvs. cu exceptia:

* Autoritatilor si institutiilor publice — cand existd o obligatie legald in acest sens sau in scopul
unui interes legitim (apararea drepturilor Societatii/Clinicilor Prestige in procedurile contencioase
sau necontencioase, etc.)

« Partenerilor contractuali / colaboratorilor Societatii/Clinicilor private care ne ofera servicii
IT de gazduire web, de dezvoltare website, mentenantd website, marketing on-line si comunicare
de marketing, ori altor companii cu care Societatea/Clinicile Prestige poate/pot dezvolta programe
comune de prezentare pe piatd a serviciilor oferite (ex.: partenerilor Clinicii, furnizorilor de servicii
de platd/bancare, furnizorilor de servicii de cercetare de piata, altor societdti cu care putem dezvolta
programe comune de ofertare pe piata a serviciilor noastre, etc.).



* Oricarui tert — daca v-ati dat consimtamantul in mod expres si punctual, pentru respectiva
situatie si respectivele date.

Tn cazul In care datele cu caracter personal prelucrate de Societate/Clinicile Prestige sunt
transferate de catre aceasta/acestea direct sau prin intermediul partenerilor contractuali/
colaboratorilor sai in afara Spatiului Economic European, va asiguram ca aceste transferuri au
loc cu respectarea R.G.P.D. (in special art. 46 din R.G.P.D.), a prevederilor legale aplicabile Tn
materie, in baza unor garantii adecvate (clauze standard de protectie a datelor adoptate de Comisie)
si cu conditia de a exista drepturi opozabile si cai de atac eficiente pentru persoanele vizate.

7. CE MASURI DE PROTECTIE SI GARANTII LUAM?

Societatea implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui
nivel nalt de securitate si protectie a datelor cu caracter personal.

Utilizam metode si tehnologii de securitate, impreuna cu politici si proceduri interne de lucru,
inclusiv de control si audit, pentru a proteja datele cu caracter personal colectate conform
prevederilor legale in vigoare relevante in materia protectiei datelor cu caracter personal.

8. CARE SUNT DREPTURILE DVS. iN CALITATE DE PERSOANA VIZATA?

Orice persoand vizatd isi poate exercita urmatoarele drepturi, asa cum sunt prevazute de catre
Regulamentul general privind protectia datelor:

Dreptul de acces;

Dreptul de rectificare;

Dreptul la stergere;

Dreptul la restrictionarea prelucrarii;

Dreptul la portabilitate;

Dreptul la opozitie a prelucrarii,

Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv
crearea de profiluri;

Dreptul de a se adresa Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (www.dataprotection.ro) si instantelor de judecata.
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Persoanele fizice isi vor exercita drepturile prin intermediul unei cereri scrise, transmise fie la
sediul Societatii (Alba-lulia, str. Gheorghe Sincai nr. 2B, judetul Alba) sau la sediul Clinicilor
Prestige din municipiile Alba-Iulia sau Sebes (la adresele mentionate la pct. 1 din prezenta
politicd), fie electronic la adresa de E-mail a Responsabilului cu protectia datelor (DPO): dpo-
tudor.healthcare.system@gdprcomplet.ro. sau la numarul de telefon: 0745.508.673, persoana de
contact lonel Orza.

Serviciile de Responsabil pentru Protectia Datelor (DPO) sunt externalizate si oferite
de GDPRComplet.
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